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野 毅ͭ
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副会長／危機管理・社会基盤強化委員長
東京海上ホールディングス会長
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合子

東京都知事

官民でどう立ち向かうか大都市の災害・危機に

座談会
Round-table
Discussion
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Profile

永野 毅 ながの つよし

東京海上ホールディングス会長

1975年東京海上火災保険（現：東京海上日動火災保険）入社。国内外の営業、
経営企画等に従事し、海外統括等の役員を経て、2013年に東京海上ホー
ルディングスと東京海上日動火災保険の社長に就任。「To be a Good
Company」というビジョンを掲げ、グループ一体経営を推進。2016年に東
京海上ホールディングスの社長兼グループCEOに専念。2019年から現職。

Profile

小池百合子 こいけ ゆりこ

東京都知事

アラビア語の通訳者やニュースキャスターを経て、1992年に参議院議
員。1993年衆議院議員、2003年環境大臣、2004年内閣府特命担当大臣（沖
縄及び北方対策）兼任、2006年内閣総理大臣補佐官（国家安全保障問題担当）、
2007年防衛大臣、2010年自由民主党総務会長、2011年衆議院予算委員
会理事を経て、2016年から現職（現在、3期目）

Profile

安川健司 やすかわ けんじ

アステラス製薬会長

1986年山之内製薬（現：アステラス製薬）入社。25年ほど臨床開発に従事。
2017年に代表取締役副社長、2018年に代表取締役社長CEO。2023年4月
から代表取締役会長に就任
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ਤද̍「100年先も安心」を目指してTOKYO強靭化
プロジェクトを推進

提供：東京都

気候変動で
激甚化する
風水害

最大震度7の
大地震

島しょ・
富士山の噴火

電力・通信等が
途絶える

新たな
感染症の流行

強靭化された東京

2040年代

プロジェクトを
推進するための費用※

2040年代まで17兆円

うち当初10年間

7兆円

アップグレード

2023年

プロジェクト始動

2022年

過去
10年間では

4兆円

気候変動の影響により頻発化・激甚化する風水害や首都直下地震などの大規模な災害は、いつ起きても
おかしくありません。こうした災害から都民の皆様の生命と暮らしを守るため、災害への備えをレベルアップ
した「TOKYO強靭化プロジェクト」を強力に推進しています。

先人たちの努力の結晶ともいえる安全・安心な都市を、
更にレベルアップして未来に引き継ぐ

TOKYO
強靭化
プロジェクト

※2023年度から2040年代までの事業規模
を示しています。

100年先も安心を目指して
東京都は
TOKYO強靭化プロジェクト
を推進しています
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ਤද̎ 東京に迫る五つの危機

感 染 症
「密」がリスクとなり、
社会経済活動を脅かす存在に
新たな感染症が海外から
持ち込まれ、拡大するおそれ

感染拡大時には様々な活動に制限が
生じる

電力・通信等の途絶
停電、通信障害は生活や社会
経済活動に大きな支障を及ぼす
首都直下地震※では
停電復旧完了約４日後※と想定
令和６年能登半島地震では
携帯電話の通信障害が発生

※都心南部直下地震（Ｍ7.3）の被害想定
※被害状況により、家庭等で使用できるまでの期間はさらに長期に及ぶ可能性がある

火 山 噴 火

富士山や島しょの火山は
いつ噴火してもおかしくない
富士山が噴火すると、約1.2億㎥の
灰が2～10cm程度降り積もる
島しょでは全島避難に
つながるおそれ

Ｍ７クラスの地震※が
今後30年以内に70％の
確率で発生すると予測
建物被害：約19万4千棟
避難者：約299万人
帰宅困難者：約453万人

地 震

※都心南部直下地震（Ｍ7.3）の被害想定

風水害

気候変動により風水害が
頻発化・激甚化
平均気温が２℃上昇すると
降雨量1.1倍増加
海面水位最大約60cm上昇

さらに被害を甚大化・長期化させる
複合災害のリスクも

TOKYO強靭化プロジェクトでは
５つの危機への備えを強化します！

ਤද̏ 社会機能の強靱化

出所：経団連提言「大規模災害に負けない持続可能な社会の構築」（2023年4月）から抜粋

◆費用対効果に配慮した大都市圏環状道路の整備や拡張、幹線道
路のミッシングリンクの早期解消、ダブルネットワーク化

◆港湾、空港における直近の災害を踏まえた被災時の機能停止・機
能低下による影響を最小限に抑えられるような取り組みの推進
✓海沿いの空港における護岸・防潮壁の嵩上げなどの浸水対策
✓広域港湾BCPの強化、各空港で定める航空業務継続計画（A2-BCP)を広域
で連携するための仕組み作り

✓国際港湾・空港周辺の物流施設を中心に、政府による老朽化施設の建て替え
や耐震化支援

◆電力・通信ネットワークの確保
✓被災した場合の一刻も早い回復
✓災害時に備えた供給網の一層の強靱化
✓マイクログリッド等による分散型電力インフラの構築
✓通信ネットワークの中継伝送路の多ルート化、分散データ処理によるネット
ワーク負荷軽減、被害を受けた地上の通信インフラを代替することが可能な
衛星通信の整備

ネットワーク機能の強靱化

提供：東京都
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危機管理と事業継続力の強化に向けて特集



感
染
症
を
中
心
と
し
た

「
危
機
」へ
の
官
民
の
対
応

東
京
ｉ
Ｃ
Ｄ
Ｃ
に
よ
る
感
染
症
対
策

な
ど
、
総
合
的
な
医
療
提
供
体
制

「
東
京
モ
デ
ル
」を
構
築


୩

খ


ࣄ

ủ
౦
ژ
େ
վ
ֵ
２
ɾ
０
Ứ
ʹ

౦
ژ


ϫ
Ϋ
ν
ϯ
ό
ε
Λ
ಛ
ผ
ཆ
ޢ

ਓ
ϗ
ồ
Ϝ

ͳ
Ͳ
ʹ

ݣ
͠
ỏ

छ
Λ
࣮
ࢪ
͠
·
͠
ͨ
Ố
ଟ
͘
ͷ

ا
ۀ

ؔ

ऀ
ʹ
͝
ڠ
ྗ
Λ
͍
ͨ
ͩ
͍
ͨ
͜
ͱ
ʹ
ỏ

͋
Β
ͨ
Ί
ͯ
ײ
ँ
ਃ
͠
্
͛
·
͢
Ố

͜
͏
͠
ͨ
औ
Γ

Έ
ͷ
݁
Ռ
ỏ
１
０
０
ສ
ਓ

ͨ

Γ
ͷ
ί
ϩ
φ
ʹ
Α
Δ
ྦྷ
ܭ
ࢮ

ऀ

Λ
Έ
Δ
ͱ
ỏ
̤

̚
̘
̙
38
Χ
ࠃ
ͱ
ͷ
ൺ
ֱ
Ͱ
ỏ
౦
ژ


ỏ
࠷



͔
ỳ
ͨ
χ
ỿ
ồ
δ
ồ
ϥ
ϯ
υ
ʹ
࣍
͙
ਫ
४
ʹ

͑
Δ

͜
ͱ
͕
Ͱ
͖
·
͠
ớͨ
ਤ
ද
５
ỜỐ

͍
ͭ
࣍
ͷ
ײ
છ

͕
དྷ
Δ
͔
Θ
͔
Γ
·
ͤ
Μ
Ố
౦

ژ

Ͱ

ỏ
ະ

ͷ
ײ
છ

ʹ

༳
Δ
͕
ͳ
͍

ࢢ

Λ
࣮
ݱ
͢
Δ
ͨ
Ί
ỏ
２
０
２
４

３
݄
ʹ
ủ
౦
ژ


ײ
છ

༧

ܭ
ը
Ứ
Λ
վ
ఆ
͠
·
͠
ͨ
Ố

Ҭ
త
ͳ

ࢹ

͔
Β
౦
ژ

͕
૯
߹
ௐ

ػ

Λ
ൃ
ش
Ͱ
͖
Δ

ମ
੍
Λ

උ
͠
ͯ
͍
·
͢
Ố
౦
ژ
̸
̘
̙
̘
ʹ
ͭ
͍

ͯ

ỏ
͜
Ε
·
Ͱ

ੵ
͠
ͯ
͖
ͨ
ϊ

ϋ

Λ
ੈ
ք

ͷ
ؔ

ػ
ؔ


ࢢ
ͱ
ڞ
༗
͠
ỏ
ω
ỽ
τ
ϫ
ồ
Ϋ
Λ

ڧ
Խ
͠
·
͢
Ố

司
令
塔
機
能
を
強
化
し
、
政
府
主
導

の
ワ
ク
チ
ン
・
治
療
薬
開
発
・
医
薬
品

の
備
蓄
を
進
め
る


୩

҆

෭
ٞ

͔
Β
ײ
છ

ة
ػ

ཧ
ͷ
՝



ỏ
ߦ


ͷ
ظ

ʹ
ͭ
͍
ͯ
͓

͠
͍
ͨ
ͩ
͚

·
͢
Ͱ
͠
Ỷ
͏
͔
Ố

҆

খ


ࣄ
͔
Β
͓

͕
͋
ỳ
ͨ
Α
͏
ʹ
ỏ
৽

ͨ
ͳ
ײ
છ

͕
ỏ
͍
ͭ
ỏ
Ͳ
͜
Ͱ
ỏ
Ͳ
ͷ
ප
ݪ
ମ
͔

Β
ى
͜
Δ
ͷ
͔
Θ
͔
Β
ͳ
͍
͜
ͱ
͕
ỏ
ײ
છ

ର
ࡦ

ͷ
ॏ
ཁ
ͳ


Ͱ
͢
Ố
ܦ
ஂ
࿈
Ͱ

ỏ
２
０
２
２


11
݄
ʹ
ఏ
ݴ
ủ
࢘
ྩ
ౝ
ػ

Λ
ڧ
Խ
͠
ỏ
৽
ͨ
ͳ
ײ

છ

ʹ
උ
͑
Δ
Ứ
Λ
ެ
ද
͠
·
͠
ͨ
Ố
ϙ
Π
ϯ
τ
ͷ

Ұ
ͭ

λ
Π
τ
ϧ
ʹ
͋
Δ
௨
Γ
ỏ
࢘
ྩ
ౝ
ػ

ͷ
ڧ

Խ
Ͱ
͢
Ố
ະ

ͷ
ײ
છ

͕
ൃ
ੜ
͢
Δ
ͱ
ỏ
࠷
ॳ


ͦ
ͷ
ײ
છ
ྗ

ಟ
ੑ
͕
Θ
͔
Γ
·
ͤ
Μ
Ố
͜
ͷ
ஈ
֊

Ͱ

ỏ
ࠃ
͕
τ
ỽ
ϓ
μ

ϯ
Ͱ
ة
ػ
Λ

ཧ
͠
ͳ
͍

ͱ
ࣾ
ձ

ճ
Β
ͳ
͍
ͱ
ࢥ
͍
·
͢
Ố
ί
ϩ
φ
Ւ
Ͱ

ỏ

ײ
છ

ର
ࡦ
ʹ
͔
͔
Θ
Δ
࢘
ྩ
ౝ
ͷ
ػ

ෆ
શ
ͱ
ؔ


ػ
ؔ
ͷ
ॎ
ׂ
Γ
ͷ
ฐ

͕
େ
͖
͘
ݦ
ࡏ
Խ
͠
·
͠

Θ
͔
Β
ͣ
༧
ݟ
ੑ
͕
ͳ
͍
த
ỏ
ا
ۀ
͕
ڊ
ֹ
ͷ

ࢿ

Λ
ߦ
͏
͜
ͱ

ࠔ

Ͱ
͋
Γ
ỏ
ࠃ
ࡦ
ͱ
͠
ͯ
ͷ
උ
͑

͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͢
Ố
۩
ମ
త
ʹ

ỏ
̟
̞
̝
̨
͕
ỏ
ઐ


త
ͳ
ݟ

͔
Β
࣍
ͷ
ύ
ϯ
σ
ϛ
ỽ
Ϋ
ʹ

͚
ͯ
ͷ
Ϧ

ε
Ϋ
Λ
ಉ
ఆ
͠
ỏ
ϫ
Ϋ
ν
ϯ

࣏
ྍ
ༀ
ͷ
ݚ
ڀ
։
ൃ

ͷ
ํ

ੑ
Λ
ఏ
ࣔ
͠
ͨ
͏
͑
Ͱ
ỏ


ओ
ಋ
Ͱ
ϫ
Ϋ

ν
ϯ

࣏
ྍ
ༀ
Λ
։
ൃ
ɾ


͢

͖
Ͱ
͢
Ố
ا
ۀ

ʹ
։
ൃ
ɾ


Λ
ཁ

͢
Δ
ࡍ
ʹ

ỏ


͕
ا
ۀ

͔
Β
ͷ
Ұ
ఆ
ྔ
ͷ
ௐ
ୡ
Λ
อ
ূ
͢
Δ
͜
ͱ
ʹ
Α
Γ
ỏ

࢈
ۀ
ج
൫
ͷ
҆
ఆ
Խ
Λ
ਤ
Δ

͖
ͩ
ͱ
ࢥ
͍
·
͢
Ố

·
ͨ
ỏ
ҩ
ༀ

ͷ
උ

ͷ
՝


͋
Γ
·
͢
Ố


ࣾ

ؚ
Ί
ͨ

ༀ
ا
ۀ
Ͱ

ỏ
҆
ఆ
ڙ
څ
ͷ
؍

Ͱ

ඞ
ཁ
ྔ
Λ
උ

͠
ͯ
͍
Δ

ͷ
ͷ
ỏ
ײ
છ

ͷ
֦
େ


ʹ
Α
Δ
ٸ
ܹ
ͳ
ध
ཁ
֦
େ
ʹ
ର
Ԡ
Ͱ
͖
Δ
උ

ྔ

Λ
ฏ
࣌
Α
Γ
֬
อ
͢
Δ
͜
ͱ


͠
͘
ỏ


Γ



ʹ
Α
Δ
ઓ
ུ
త
ͳ
උ

͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͢
Ố
ݱ
ࡏ
ỏ
ײ

છ

ة
ػ
ର
Ԡ
ҩ
ༀ

ͷ
͏
ͪ
ỏ
ة
ػ

ཧ
ͷ
؍


͔
Β
ỏ


ʹ
Α
Δ
֬
อ
͕
ඞ
ཁ
ͳ
ҩ
ༀ

ͷ
උ


ʹ
ͭ
͍
ͯ
ỏ
ް
ੜ
࿑
ಇ
ল

Ͱ
ݕ
౼
͕
ਐ
Μ
Ͱ
͍
Δ

ͱ
ฉ
͍
ͯ
͍
·
͢
Ố
ٞ

Λ
Ճ

͠
ỏ
උ

ͷ
ඞ
ཁ

ੑ
͕

அ
Ͱ
͖
ͨ
ҩ
ༀ

ʹ
ͭ
͍
ͯ



͔
ʹ
උ


Λ
࣮
ߦ
͢
Δ
ͳ
Ͳ
ỏ
࣮
ޮ
ੑ
ͷ
͋
Δ
औ
Γ

Έ
͕

ਐ
Ή
͜
ͱ
Λ
ظ

͠
ͯ
͍
·
͢
Ố

有
事
に
備
え
、
医
療
Ｄ
Ｘ
の
推
進
、

薬
事
規
制
の
緩
和
が
必
要

҆

ύ
ϯ
σ
ϛ
ỽ
Ϋ

ࡂ

ͳ
Ͳ
༗
ࣄ
ͷ
ࡍ
ͷ
ҩ

ྍ
ʹ
ͭ
͍
ͯ
ỏ
͍
͘
ͭ
͔
՝

͕
͋
Γ
·
͢
Ố
·
ͣ

ਤද̑ 新型コロナウイルス感染症による人口100万人当たり累計死亡者数
（OECD38カ国との比較）

出所：「新型コロナウイルス感染症対策に係る東京都の取組」から抜粋
データ：https://ourworldindata.org/（2023年5月8日時点、2023年5月26日作成）

ハ
ン
ガ
リ
ー

ス
ロ
ベ
ニ
ア
共
和
国

チ
ェ
コ
共
和
国

ス
ロ
バ
キ
ア
共
和
国

ギ
リ
シ
ャ
共
和
国

リ
ト
ア
ニ
ア
共
和
国

ラ
ト
ビ
ア
共
和
国

英
国

ア
メ
リ
カ
合
衆
国

イ
タ
リ
ア
共
和
国

チ
リ
共
和
国

ポ
ー
ラ
ン
ド
共
和
国

ベ
ル
ギ
ー
王
国

コ
ロ
ン
ビ
ア
共
和
国

メ
キ
シ
コ
合
衆
国

ポ
ル
ト
ガ
ル
共
和
国

ス
ペ
イ
ン

フ
ラ
ン
ス
共
和
国

オ
ー
ス
ト
リ
ア
共
和
国

ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
王
国

エ
ス
ト
ニ
ア
共
和
国

ド
イ
ツ
連
邦
共
和
国

ル
ク
セ
ン
ブ
ル
ク
大
公
国

コ
ス
タ
リ
カ
共
和
国

ア
イ
ル
ラ
ン
ド

フ
ィ
ン
ラ
ン
ド
共
和
国

ス
イ
ス
連
邦

デ
ン
マ
ー
ク
王
国

カ
ナ
ダ

イ
ス
ラ
エ
ル
国

オ
ラ
ン
ダ
王
国

ト
ル
コ
共
和
国

ノ
ル
ウ
ェ
ー
王
国

オ
ー
ス
ト
ラ
リ
ア
連
邦

ア
イ
ス
ラ
ン
ド

韓
国

日
本
国

東
京
都

ニ
ュ
ー
ジ
ー
ラ
ン
ド

（人）0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

4
,8
9
4

4
,4
0
8

4
,0
7
7

3
,7
5
1

3
,5
5
0

3
,5
1
7

3
,4
3
2

3
,3
4
6

3
,3
2
6

3
,2
1
8

3
,1
3
4

3
,0
0
0

2
,9
4
2

2
,7
5
1

2
,6
2
0

2
,5
9
4

2
,5
4
2

2
,5
2
4

2
,5
1
4

2
,2
9
8

2
,2
6
3

2
,0
8
7

1
,9
0
2

1
,8
0
7

1
,7
7
1

1
,7
2
9

1
,6
0
3

1
,4
6
1

1
,3
5
9

1
,3
2
4

1
,3
0
9

1
,1
8
8

1
,0
1
1

7
9
0

6
9
7

6
6
6

6
0
2

5
7
8

5
3
8

͓
͍
ͯ
ỏ
৽
ܕ
ί
ϩ
φ
ର
ࡦ
Λ
࠷
༏
ઌ
՝

ͱ
͠
ͯ

औ
Γ

·
Ε
·
͠
ͨ
Ốủ
̣
̤
!!
３
ີ
Ứ
Λ
ఏ
এ
͠
ỏ

খ


ࣄ
͕
ủ
３
ີ
Ứ
Ͱ
ྲྀ
ߦ
ޠ
େ

Λ
ड

͞
Ε

ͨ
͜
ͱ

ه
Ա
ʹ

໌
Ͱ
͢
Ố
ί
ϩ
φ
Ւ
ͷ
ܦ
ݧ
͔

Β
ಘ
Β
Ε
ͨ
ڭ
܇
Λ
౿
·
͑
ỏ
৽
ͨ
ͳ
ײ
છ

ة
ػ


ͷ
౦
ژ

ͷ
ର
ࡦ
ʹ
ͭ
͍
ͯ
͓

͠
͍
ͨ
ͩ
͚
·

͢
Ͱ
͠
Ỷ
͏
͔
Ố

খ

ί
ϩ
φ
Ւ

２
０
２
０

１
݄
͔
Β
１
２
０

０

ؒ
ʹ
Θ
ͨ
ỳ
ͯ
ଓ
͖
ỏ
ࠃ
ຽ
શ
ମ
͕
ෆ
҆
ͷ
த

Ͱ
ۤ
࿑
Λ
ॏ
Ͷ
ỏ
ܦ
ࡁ
ք
ʹ

ݫ
͠
͍
ঢ়
گ
Λ

ͨ

Β
͠
·
͠
ͨ
Ố
౦
ژ


૯
߹
త
ͳ
ҩ
ྍ
ఏ
ڙ
ମ
੍

Λ
ủ
౦
ژ
Ϟ
σ
ϧ
Ứ
ͱ
͠
ͯ
ڧ
Խ
͠
ỏ
２
０
２
０


10
݄
ʹ
ײ
છ

ͷ
ઐ

Ո
ά
ϧ
ồ
ϓ
Λ
த
৺
ͱ
͠
ͨ

౦
ژ
ײ
છ

ର
ࡦ
η
ϯ
λ
ồớ
౦
ژ
̸
̘
̙
̘
ỜΛ
ཱ

ͪ
্
͛
·
͠
ͨ
Ố
ͦ
ͷ
த
ʹ

ỏ
Ϧ
ε
Ϋ
ί
ϛ
ỿ
χ

έ
ồ
γ
ἀ
ϯ
ͷ
ઐ

Ո

͍
·
͢
Ố

࣌
ỏ
ࢲ


Y
ouT
ube

ͳ
Ͳ
Λ
௨
͡
ỏ

ʑ
ͷ
ײ
છ
ঢ়
گ

ײ

છ

ର
ࡦ
ͱ
͠
ͯ
ͷ
ख
ચ
͍

Ϛ
ε
Ϋ
ͷ
ඞ
ཁ
ੑ
ͳ

Ͳ
Λ
ỏ

ຽ
ͷ
օ
͞
·
ʹ
͓

͑
͠
·
͠
ͨ
Ố
·
ͨ
ỏ

౦
ژ

ʹ

֎
ࠃ
ͷ
ํ

ଟ
͘
͓
ॅ
·
͍
Ͱ
͢
ͷ
Ͱ
ỏ

λ
Ψ
ϩ
ά
ޠ

ω
ύ
ồ
ϧ
ޠ
ͳ
Ͳ
ỏ
12
ͷ
ݴ
ޠ
Ͱ
ൃ

৴
͠
·
͠
ͨ
Ố

౦
ژ

Ͱ

ỏ
ί
ϩ
φ
Ͱ

͘
ͳ
Δ
ํ
Λ
͍
͔
ʹ


͑
Δ
͔
Λ
େ

ඪ
ʹ
ਾ
͑
·
͠
ͨ
Ố
ϫ
Ϋ
ν
ϯ
ʹ

ؔ
͠
ͯ

ỏ
େ
ن


छ
ձ

Λ
ઃ
ஔ
͠
ͨ
΄
͔
ỏ

ا
ۀ
ͷ
օ
͞
·
ʹ

৬
Ҭ

छ
ʹ
͝
ڠ
ྗ
͍
ͨ
ͩ
͍

ͨ
݁
Ռ
ỏ
ε
Ϝ
ồ
ζ
ͳ

छ
Λ
ਐ
Ί
Δ
͜
ͱ
͕
Ͱ
͖

·
͠
ͨ
Ố
ߴ
ྸ
ऀ
ͳ
Ͳ

ͷ

छ
͕
՝

Ͱ
͠
ͨ
͕
ỏ

ͨ
Ố
ͦ
͜
Ͱ
ỏ

ֳ
ײ
છ

ة
ػ

ཧ

౷
ׅ
ி
Λ
࣠
ʹ
͠
ͨ


࢘
ྩ
ౝ
ػ


ͷ
ڧ
Խ
Λ
ఏ
ݴ
͠
·
͠
ͨ
Ố


͏
Ұ


ỏ
２
０
２
５

４
݄
ʹ

ൃ

༧
ఆ
ͷ
ࠃ
ཱ
݈
߁
ة
ػ

ཧ
ݚ
ڀ

ػ
ớߏ
̟
̞
̝
̨
ỜΛ
࣠
ͱ
͠
ͨ
ݚ
ڀ
։

ൃ
ͷ
ଅ
ਐ
Ͱ
͢
Ố
̟
̞
̝
̨
ʹ

ỏ



͕
Τ
Ϗ
σ
ϯ
ε
ϕ
ồ
ε
ʹ
Α
Δ
ײ
છ


ର
ࡦ
Λ
࣮
ߦ
͢
Δ
ͨ
Ί
ʹ
ඞ
ཁ
ͳ
ެ

ऺ
Ӵ
ੜ
ỏ
ײ
છ

ỏ
ྟ
চ
ݱ


ͷ
σ

ồ
λ
Λ
ỏ
Ұ
ݩ
త
ʹ
ऩ
ू
ɾ

ੳ
͠
ͨ

͏
͑
Ͱ
ỏ
Ϧ
ε
Ϋ
ධ
Ձ
Λ
ߦ
͍
ỏ
Պ
ֶ

త
ݟ

ʹ
ج
ͮ
͍
ͯ


ͷ
ҙ
ࢥ
ܾ
ఆ


ࠃ
ຽ

ͷ
આ
໌
Λ
α
ϙ
ồ
τ
͢
Δ
͜

ͱ
͕
ٻ
Ί
Β
Ε
·
͢
Ố
ઌ
΄
Ͳ
খ



ࣄ
͕
͝

հ
͞
Ε
ͨ
ỏ
౦
ژ
̸
̘
̙
̘


ࠃ
ʹ
ઌ
ۦ
͚
ͨ
औ
Γ

Έ
ͩ
ͱ
ೝ
ࣝ

͠
ͯ
͓
Γ
ỏ
ࠓ
ޙ

ỏ
̟
̞
̝
̨
ͱ
ͷ

࿈
ܞ
ʹ

ظ

͠
ͨ
͍
ͱ
ࢥ
͍
·
͢
Ố

·
ͨ
ỏ
ϫ
Ϋ
ν
ϯ

࣏
ྍ
ༀ
ͷ
։
ൃ

ʹ
͓
͍
ͯ

ỏ
ا
ۀ
ͷ
Ռ
ͨ
͢

ׂ
͕

େ
͖
͍
Ұ
ํ
ỏ
৽
ͨ
ͳ
ײ
છ

͕
͍
ͭ
ỏ

Ͳ
͜
Ͱ
ỏ
Ͳ
ͷ
ප
ݪ
ମ
͔
Β
ى
͜
Δ
͔

ਤද̐ 東京海上ホールディングス新・本店ビルデザイン

提供：東京海上ホールディングス
؍֎

ø֊ϑϩΞ

13 122024・12 2024・12

危機管理と事業継続力の強化に向けて特集

https://ourworldindata.org/



ỏ
ܦ
ஂ
࿈
ఏ
ݴ
ủ
࢘
ྩ
ౝ
ػ

Λ
ڧ
Խ
͠
ỏ
৽
ͨ

ͳ
ײ
છ

ʹ
උ
͑
Δ
Ứ
Ͱ
ࢦ
ఠ
͠
ͨ
Α
͏
ʹ
ỏ
ײ
છ


ͷ
ྲྀ
ߦ
ঢ়
گ
Λ
ਝ

ɾ
త
֬
ʹ

Ѳ
͢
Δ
ͨ
Ί
ʹ


ҩ
ྍ
̙
̭
ͷ
ਪ
ਐ
͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͋
Γ
ỏ
ݱ
ࡏ
औ
Γ


Έ
͕
ਐ
Ί
Β
Ε
ͯ
͍
Δ
શ
ࠃ
ҩ
ྍ

ใ
ϓ
ϥ
ỽ
τ
ϑ

Ỽ
ồ
Ϝ
Λ
த
৺
ʹ
ỏ
ి
ࢠ
Χ
ϧ
ς

ใ
ͷ
ඪ
४
Խ


ి
ࢠ
ॲ
ํ
ᝦ
ͷ
ී
ٴ
ͳ
Ͳ
Λ


ͳ
͘
ண
࣮
ʹ
ਐ
Ί

Δ
͜
ͱ
͕
ٻ
Ί
Β
Ε
·
ớ͢
ਤ
ද
６
ỜỐ

２
０
２
４

7
݄
ͷ
ܦ
ஂ
࿈
Ն
ق
ϑ
Ỽ
ồ
ϥ
Ϝ
Ͱ


ỏ
ҩ
ྍ
̙
̭
ʹ
য

Λ

ͯ
ͨ
ٞ

Λ
ߦ
͍
·
͠

ͨ
Ố
ྫ
͑

ỏ
ن

ͷ
খ
͞
͍
Ұ
ൠ

ྍ
ॴ
Ͱ

ỏ

ి
ࢠ
Խ
͕
ࢥ
͏
Α
͏
ʹ
ਐ
Έ
ʹ
͘
͍
ঢ়
گ
͕
͋
Γ
·

͢
Ố
·
ͨ
ỏ
ి
ࢠ
Խ
͕
ਐ
Μ
Ͱ
͍
ͯ

ỏ
ප
Ӄ
͝
ͱ

ʹ
ಠ
ࣗ
ͷ
Χ
ε
λ
Ϛ
Π
ζ
Λ
͠
ͯ
͍
ͯ
ỏ
ଈ
࠲
ͷ
σ

ồ
λ
ڞ
༗
͕

͠
͍

߹
͕
গ
ͳ
͘
͋
Γ
·
ͤ
Μ
Ố

ύ
ϯ
σ
ϛ
ỽ
Ϋ
ͩ
͚
Ͱ
ͳ
͘
ỏ
ࣗ
વ
ࡂ


ỏ
ς
ϩ

ͳ
Ͳ


ֶ
త
ͳ
༗
ࣄ
ͷ
ࡍ
ʹ
ỏ
͔
͔
Γ
ͭ
͚
ҩ
͕

ର
Ԡ
Ͱ
͖
Δ
ͱ

ݶ
Β
ͣ
ỏ
ॏ

Ͱ
͋
Ε

େ
ප
Ӄ

ʹ
ӡ

Ε
Δ
Մ

ੑ

͋
Δ
͜
ͱ
͔
Β
ỏ
͔
͔
Γ
ͭ

͚
ҩ
Ҏ
֎
͕
ױ
ऀ
ͷ
ප
ྺ

ༀ
ྺ
Λ
֬
ೝ
Ͱ
͖
Δ
Α

͏
ỏ
ମ
੍
Λ

උ
͠
ͯ
͍
͔
ͳ
͚
Ε

ͳ
Γ
·
ͤ
Μ
Ố

͜
Ε
Β
ͷ

ʹ
ͭ
͍
ͯ

ỏ
ݱ
ࡏ
ỏ
ް
ੜ
࿑
ಇ
ল
Ͱ

ٞ

͕
ਐ
Ί
Β
Ε
ͯ
͍
Δ
ͱ
ೝ
ࣝ
͠
ͯ
͍
·
͢
Ố

͞
Β
ʹ
ỏ
༗
ࣄ
ͷ
ࡍ
ͷ
ༀ
ࣄ
ن
੍
ͷ
؇


ඞ
ཁ

Ͱ
͢
Ố
ҩ
ༀ


ࠃ
ͷ
৹
ࠪ
ỏ
ঝ
ೝ
͕
͋
ỳ
ͯ

͡

Ί
ͯ


ɾ
ൢ
ച
͕
Ͱ
͖
·
͢
Ố
͠
͔
͠
༗
ࣄ
ͷ
ࡍ
ỏ

ྫ
͑

͋
Δ




͕
Ք
ಇ
Ͱ
͖
ͳ
͍

߹
ỏ



ڌ

Λ
ม
͑
Δ
ͱ
͢
Δ
ͱ
ỏ
৹
ࠪ
ͷ
લ
ఏ
ͱ
ͳ
Δ

σ
ồ
λ
औ
ಘ
ʹ
１

ఔ

ỏ
Ճ
͑
ͯ
৹
ࠪ

ࠪ

ʹ

1

ఔ

ỏ
͔
͔
Δ
͜
ͱ
͕
͋
Γ
·
͢
Ố
ύ
ϯ
σ
ϛ

ỽ
Ϋ
ͳ
Ͳ
͕
ൃ
ੜ
͢
Ε

ỏ
͜
ͷ
Α
͏
ͳ
ର
Ԡ
Ͱ


ؒ
ʹ
߹
͍
·
ͤ
Μ
Ố
༗
ࣄ
ͷ
ࡍ
ʹ

ỏ
৹
ࠪ
ظ
ؒ
Λ


͘
͠
ͯ
͍
ͨ
ͩ
͘
ͳ
Ͳ
ỏ
ਝ

ͳ
ༀ
ࣄ
ख
ଓ
͖
͕

Մ

ͱ
ͳ
Δ
Α
͏
ỏ
ฏ
࣌
Α
Γ
ͦ
ͷ


Έ
Λ

͑

ͯ
͓
͘
͜
ͱ
͕
ॏ
ཁ
ͩ
ͱ
ࢥ
͍
·
͢
Ố

ҩ
ྍ
̙
̭

ༀ
ࣄ
ن
੍
ͷ
؇

ͳ
Ͳ

ỏ
ͳ
͔
ͳ

͔
ਐ
·
ͳ
͍
ͱ
͜
Ζ

͋
Γ
ỏ
খ


ࣄ
͔
Β




ʹ
ର
͠
ͯ
Ұ
ॹ
ʹ

Λ
্
͛
ͯ
͍
ͨ
ͩ
͚
Δ
ͱ
͋

Γ
͕
ͨ
͍
ͱ
ࢥ
ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố

経
済
界
へ
の
期
待
と

官
民
連
携

在
宅
避
難
、
帰
宅
困
難
者
に
対
す
る

企
業
の
さ
ら
な
る
協
力
に
期
待


୩

ࡂ

ൃ
ੜ
ʹ
උ
͑
ỏ

ຽ
Ͱ
Ͳ
ͷ
Α
͏
ʹ

࿈
ܞ
Λ
ਂ
Ί
ͯ
͍
͘
͔
ỏ
ಛ
ʹ
ࡏ

ආ


ؼ

ࠔ


ऀ
ʹ
͔
͔
Θ
Δ

ͷ
ର
ࡦ
ʹ
ͭ
͍
ͯ

͑
·
͢
͔
Ố

খ

౦
ژ


ਓ
ޱ
͕
ू
த
͠
ỏ
ଟ
͘
ͷ
ا
ۀ
͕

ू
ੵ
͠
ͯ
͍
Δ
ͩ
͚
ʹ
ࡂ

ର
Ԡ

ͷ
ة
ػ
ҙ
ࣝ
͕

ߴ
͘
ỏ
ઌ
ʹ
ड़

·
͠
ͨ
ủ
̩
̤
̠
̮
̤
ڧ
ਟ
Խ
ϓ

ϩ
δ
ỻ
Ϋ
τ
Ứ
Λ
લ

͠
Ͱ
ਐ
Ί
ͯ
͍
·
͢
Ố
౦
ژ

ͷ
Ϩ
δ
Ϧ
Τ
ϯ
ε

ߴ
͍
ͱ
ࢥ
ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố

Ұ
ํ
Ͱ
ỏ
՝

ͷ
Ұ
ͭ
ʹ
ࡂ

࣌
ͷ
ආ

ͷ



͕
͋
Γ
·
͢
Ố

ຽ

１
４
０
０
ສ
ਓ
ͷ
͏
ͪ
ỏ


９
０
０
ສ
ਓ
͕
Ϛ
ϯ
γ
ἀ
ϯ

Ξ
ύ
ồ
τ
ͳ
Ͳ
ͷ
ڞ

ಉ
ॅ

ʹ
ॅ
Μ
Ͱ
͍
·
͢
Ố
ͦ
ͷ
ํ
ͨ
ͪ
ͷ
҆
શ
Λ

Ͳ
͏
֬
อ
͢
Δ
͔

େ
͖
ͳ
՝

Ͱ
͢
Ố
৽
͠
͍
ߴ


Ϛ
ϯ
γ
ἀ
ϯ
ͳ
Ͳ


ੑ
ͷ
ߴ
͍
ݐ

ͷ

߹
ỏ

ඃ

͕
ܰ
ඍ
Ͱ
͋
Ε

ủ
ࡏ

ආ

Ứ
Λ
͓
ئ
͍
͠

ͯ
͍
·
͢
Ố
ݐ

ʹ
ଛ
ই
͕
ͳ
͘
ͯ

ỏ
ఀ
ి
͢
Δ

ͱ
ਫ
ͷ
ڙ
څ

Τ
Ϩ
ϕ
ồ
λ
ồ
͕
ఀ
ࢭ
͢
Δ
ͳ
Ͳ
ỏ

ੜ
׆
ͷ
ܧ
ଓ
͕

͠
͘
ͳ
Γ
·
͢
Ố
౦
ژ

Ͱ

ỏ

ࡂ

ʹ
Α
Δ
ఀ
ి
࣌
Ͱ

ỏ
ࣗ

Ͱ
ͷ
ੜ
׆
Λ
ܧ
ଓ

͠

͢
͍
Ϛ
ϯ
γ
ἀ
ϯ
Λ
ủ
౦
ژ
ͱ
Ͳ
·
Δ
Ϛ
ϯ
γ

ἀ
ϯ
Ứ
ͱ
͠
ͯ
ొ

ɾ
ެ
ද
͠
ỏ
ී
ٴ
Λ
ਤ
ỳ
ͯ
͍

·
͢
Ố
ొ

͞
Ε
ͨ
Ϛ
ϯ
γ
ἀ
ϯ
ʹ


ࡂ
උ

ࢿ

ث
ࡐ

ඇ
ৗ
༻
ి
ݯ
ͷ
ิ
ॿ
Λ
ߦ
͍
·
͢
Ố

·
ͨ
ỏ
ؼ

ࠔ

ऀ

ͷ
ର
ࡦ

ỏ
ا
ۀ
ͷ
օ
͞

·
ʹ
͝
ڠ
ྗ
Λ
͓
ئ
͍
͠
ͳ
͕
Β
ਐ
Ί
ͯ
͍
·
͢
Ố

ट


Լ


͕
ൃ
ੜ
͠
ͨ

߹
ỏ


Ͱ

４
５

３
ສ
ਓ
ͷ
ؼ

ࠔ

ऀ
͕
ੜ
·
Ε
ỏ
͜
ͷ
͏
ͪ
ỏ
ങ

͍

٬
ͳ
Ͳ
ߦ
͖

ͷ
ͳ
͍
ؼ

ࠔ

ऀ

66
ສ
ਓ

ͱ

ఆ
͞
Ε
ͯ
͍
·
͢
Ố
ؼ

ࠔ

ऀ
͕
Ұ
੪
ʹ
ؼ


͢
Δ
ͱ
ೋ
࣍
ࡂ

͕
ൃ
ੜ
͢
Δ
ة
ݥ
͕
͋
Γ
·
͢
Ố

ͦ
͜
Ͱ
ỏ
ا
ۀ
ɾ
ళ
ฮ

ͷ
օ
͞
·
ʹ

ใ
ڞ
༗
ͷ


ׂ
Λ
୲
ỳ
ͯ
͍
ͨ
ͩ
͘
ủ
ࣄ
ۀ
ॴ

ࡂ
Ϧ
ồ
μ

ồ
Ứ
ͷ
ొ

Λ
͓
ئ
͍
͠
ͯ
͍
·
͢
Ố

ߦ
͖

ͷ
ͳ
͍
ؼ

ࠔ

ऀ
ʹ
ର
͠
ͯ

ỏ
ݱ
ࡏ

１
２
６
７
Χ
ॴ
Ͱ
47
ສ
ਓ

ͷ
Ұ
࣌

ࡏ
ࢪ
ઃ
Λ
֬

อ
͠
ͯ
͍
·
͢
͕
ỏ
͞
Β
ͳ
Δ

උ
͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͢
Ố

ઌ
΄
Ͳ
͝

հ
ͷ
͋
ỳ
ͨ
౦
ژ
ւ
্
ϗ
ồ
ϧ
σ
ỹ

ϯ
ά
ε
ͷ
৽
ɾ
ຊ
ళ
Ϗ
ϧ
ͷ
Α
͏
ͳ
Ұ
࣌

ࡏ
ࢪ
ઃ

ͳ
Ͳ
ͷ
͝
ڠ
ྗ

େ
ม
৺
ڧ
͘
ࢥ
ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố


ຊ
ਓ

ਅ
໘

Ͱ
͢
͔
Β
ỏ
େ
͖
ͳ
ࡂ

͕
ൃ

ੜ
͠
ͯ

ỏủ
ͱ
ʹ
͔
͘
ձ
ࣾ

ߦ
͔
ͳ
͚
Ε

ͳ

Β
ͳ
͍
Ứủ
Ո
ʹ
ؼ
Β
ͳ
͚
Ε

͍
͚
ͳ
͍
Ứ
ͱ
Ұ

੪
ʹ
ಈ
͘


͕
͋
Γ
·
͢
Ố
ͦ
Ε
Ͱ

༗
ࣄ
ʹ


ަ
௨
ػ
ؔ
͕
ಈ
͔
ͣ
ỏ
మ
ಓ
Ӻ
Ͱ
ͷ
ࠞ
ཚ

ỏ
ܹ
͠

͍
ަ
௨
ौ

͕
ى
͜
Δ

ͷ
Ͱ
͢
Ố
Ͱ
͢
͔
Β
ỏ
Կ

Λ
͢
Ε

Α
͍
ͷ
͔
Λ
͋
Β
͔
͡
Ί

ఆ
͠
ͯ
͍
ͨ

ͩ
͘
̗
̘
̥
ର
ࡦ
͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͢
Ố

通
信
等
の
途
絶
へ
の
備
え
と

危
機
管
理
意
識
の
醸
成


୩

ఀ
ి

௨
৴
ো

ʹ
ͭ
͍
ͯ

ܦ
ࡁ
ࣾ
ձ

׆
ಈ
ʹ
େ
͖
ͳ
ࢧ
ো
Λ
ٴ
΅
͠
·
͢
͠
ỏ
ෆ
҆
Λ
ߴ

Ί
·
͢
Ố
ݸ
ʑ
ਓ
ͷ
ة
ػ

ཧ
ҙ
ࣝ
ͱ
͍
͏
໘

ؚ

Ί
ͯ
ỏ
͓
ߟ
͑
Λ
͓
ฉ
͔
ͤ
͘
ͩ
͞
͍
Ố

খ

ủ
̩
̤
̠
̮
̤
ڧ
ਟ
Խ
ϓ
ϩ
δ
ỻ
Ϋ
τ
Ứ
͕


ఆ
͠
ͯ
͍
Δ
ޒ
ͭ
ͷ
ة
ػ
ͷ
த
ʹ
ủ
௨
৴

ͷ
్

ઈ
Ứ
͕
͋
Γ
·
͢
Ố
ͦ
ͷ
ର
ࡦ
ͱ
͠
ͯ
ỏ
۠
ࢢ
ொ
ଜ


ͷ
Ӵ

௨
৴
ઃ
උ
ủ
ε
λ
ồ
Ϧ
ϯ
Ϋ
Ứ
ͷ

උ
Λ

ਐ
Ί
ͯ
͓
Γ
ỏ
ط
ʹ
શ
۠
ࢢ
ொ
ଜ

ͷ

උ
Λ

ྃ

͠
·
͠
ͨ
Ố

ొ

ౡ


ͷ
ࡍ
ʹ
౦
ژ

ͷ

ݣ

৬
һ
͕
ݱ

Ͱ
ࢧ
ԉ
Λ
ߦ
ỳ
ͨ
࣌

ỏủ
ε
λ
ồ
Ϧ

ϯ
Ϋ
Ứ
Λ
׆
༻
͠
·
͠
ͨ
Ố

ة
ػ

ཧ
ҙ
ࣝ
ʹ
ͭ
͍
ͯ

ỏ
Ӭ

෭
ձ

͕
ࢦ

ఠ
͞
Ε
ͨ
ủ
ࣗ

͝
ͱ
ͱ
͠
ͯ
ଊ
͑
Δ
Ứ
͜
ͱ

ඇ

ৗ
ʹ
ॏ
ཁ
Ͱ
͢
Ố
ྫ
͑

ؾ
ީ
ม
ಈ
ͷ
Α
͏
ͳ
େ
͖

ͳ
ς
ồ
Ϛ
Λ
ủ
ࣗ

͝
ͱ
Ứ
ͱ
͠
ͯ
ߟ
͑
Δ
ͷ

֬

͔
ʹ

͠
͍
͜
ͱ
Ͱ
͢
Ố
ࢲ


ڥ
େ
ਉ
ͩ
ỳ
ͨ
２

０
０
５

ʹ
ủ
Ϋ
ồ
ϧ
Ϗ
ζ
Ứ
Λ
ఏ
এ
͠
·
͠
ͨ
Ố

ೝ


Λ
ߴ
Ί
Δ
ͨ
Ί
ỏ
２
０
０
５


ຊ
ࠃ
ࡍ
ത

ཡ
ձớ
Ѫ

ສ
ത
ỜͰ
ϑ
Ỹ
ỽ
γ
ἀ
ϯ
γ
ἀ
ồ
Λ
ߦ
͍
ỏ

ܦ
ஂ
࿈
ͷ
Ԟ
ా

ձ
ớ

࣌
ỜΛ

͡
Ί
ͱ
͢
Δ
ࡒ

ք
τ
ỽ
ϓ
ͷ
օ
͞
·
ʹ
࣮
ࡍ
ʹ
ண
ͯ
͍
ͨ
ͩ
͘
ͳ
Ͳ
ỏ

༷
ʑ
ͳ
ܗ
Ͱ
ී
ٴ
ʹ

Ί
·
͠
ͨ
Ố
·
͞
ʹ
ủ
ࣗ


͝
ͱ
Ứ
ͱ
͠
ͯ
ͷ
ؾ

͖
ỏ
Ϛ
Π
ϯ
υ
η
ỽ
τ
Λ


Γ
ସ
͑
Δ
͜
ͱ
͕
Ͱ
͖
·
͠
ͨ
Ố

ࡂ


ͷ
උ
͑

ỏ
ܦ
ࡁ
ք
Ͱ

ܦ
Ӧ
ỏ
ܦ
ࡁ
ʹ


݁
͢
Δ
ͷ
Ͱ
ඞ
ཁ
ͳ
ܭ
ը
Λ
໖
ີ
ʹ
ཱ
Ҋ
͠
ỏ


அ
͞
Ε
ͯ
͓
Β
Ε
·
͢
Ố
Ұ
ํ
ỏ
ݸ
ਓ
ʹ
ͳ
Δ
ͱ

ủ
ࣗ

͕

ỳ
ͯ

͠
Ỷ
͏
͕
ͳ
͍
Ứ
ͱ
ࢥ
ỳ
ͯ
͠

·
͏


ʹ
͋
Γ
·
͢
͕
ỏἔ
උ
͑
Α
ỏ
ৗ
ʹ
〟Ͱ
ỏ

ࣗ

ࣗ

ͱ
Ո

Λ
क
Δ
ҙ
ࣝ
͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͢
Ố
ࡂ


ର
ࡦ
ʹ
͓
͍
ͯ

ỏ
Ϋ
ồ
ϧ
Ϗ
ζ
ͷ
Α
͏
ͳ
ỏủ
ࣗ


͝
ͱ
Ứ
ʹ
͢
Δ
ࣗ
ൃ
త
ͳ
ҙ
ࣝ

͚
͕
Ͱ
͖
Δ
ͱ

Α
͍
ͱ
ߟ
͑
ͯ
͍
·
͢
Ố

21
ੈ
ل


ࢢ
ͷ
࣌

ͱ
͍
Θ
Ε
ͯ
͍
·
͢
Ố




ਫ

ͳ
Ͳ
ස

Λ
૿
͠
ͯ
͍
Δ
ࣗ
વ
ࡂ

ỏ
ͦ

͠
ͯ
ࠃ
ࡍ



ඇ
ৗ
ʹ
ݫ
͠
͍
ঢ়
گ
ͷ
த
ỏ

ࢢ

ಉ
࢜
Ͱ

ใ


ݟ
Λ
ڞ
༗
͠
ͯ
͍
͘
Ố
͋
Θ
ͤ
ͯ
ỏ

ủ
౦
ژ

҆
શ
Ͱ
͢
Ứ
ͱ
͍
͏
͜
ͱ
Λ
ੈ
ք
ʹ

͑

ͯ
͍
͖
ͨ
͍
ͱ
ࢥ
ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố

ઌ
΄
Ͳ
ฏ
࣌
ͷ
ମ
੍

උ
ͱ
͠
ͯ
ҩ
ྍ
̙
̭
Λ
ਐ

Ί
Δ

͖
ͱ
ͷ
͝
ࢦ
ఠ
͕
͋
Γ
·
͠
ͨ
͕
ỏ
ࡂ

ର

ࡦ
ͷ


Ͱ

̙
̭
Λ
ਐ
Ί
Δ

͖
Ͱ
͢
Ố
ॅ
Ո
ͷ

ඃ

ೝ
ఆ
ج
४

Ұ
෦
ଛ
յ
͔
Β
શ
յ
·
Ͱ
ỏ
ଛ


ͷ
ׂ
߹
͕
10
ˋ
ࠁ
Έ
Ͱ
６
ஈ
֊
ͱ
͞
Ε
ͯ
͍
·
͢
Ố


ొ

ౡ


ͷ
ྫ
Λ
ݟ
Δ
ͱ
ỏ
ͦ
ͷ

ఆ

１
ݢ

͝
ͱ
ʹ

ࢹ
Ͱ
ߦ
Θ
Ε
ͯ
͍
·
͢
Ố

Ͱ

ỏ
͜
ͷ


ఆ
ʹ
̖
̞
Λ
׆
༻
͠
ͯ
͓
Γ
ỏ
ݱ
ࡏ
ỏ
σ
ồ
λ
ͷ


ੵ
Λ
ਐ
Ί
ͯ
͍
·
͢
Ố
̖
̞
ͷ
׆
༻
Ͱ
ỏ

அ
Λ

Ͱ
͖
Δ
ͩ
͚
ૣ
͘
ỏ
ਖ਼
֬
ʹ
͢
Δ
͜
ͱ
͕
ỏ
Α
Γ
ૣ

͍
෮
چ
ɾ
෮
ڵ
ʹ
ͭ
ͳ
͕
Δ
ͱ
ࢥ
͍
·
͢
Ố


ొ

ౡ


Ͱ

ỏ
ྠ
ౡ
ͷ
ே
ࢢ
௨
Γ
प
ล
͕

Ր
ࡂ
ʹ
Α
Γ
ম
ࣦ
͠
·
͠
ͨ
Ố


ʹ



ॅ


ਤද̒ 政府における平時の体制整備─医療DXの推進

出所：経団連提言「司令塔機能を強化し、新たな感染症に備える」（2022年11月）から抜粋

医療DXの
推進による
国民の健康増進
と医療の効率化

◆ マイナンバーカードの健康保険証としての利用促進
◆ マイナポータルを通じた自身の健康・医療情報の閲覧、利用
（民間事業者のパーソナルヘルスレコードなどの仕組みと連携
した、個人が医療情報を利活用しやすい環境整備が重要）

◆ 国による、マイナンバーをキーとしたワクチン接種記録を含
む健康・医療情報の一元管理

◆「全国医療情報プラットフォーム」の一刻も早い構築

◆ コロナ禍において、初診からのオンライン診療が認められる
など、要件緩和が実現。一層の利用拡大を期待

◆ オンライン診療に関する国民の理解醸成を進めるとともに、
医療機関もオンライン診療に積極的に対応すべき

◆ 診療前相談における健康・医療データの活用促進が重要

◆ HER-SYSの導入にもかかわらず、医療機関によってはファ
クシミリの利用を継続したことを教訓に、医療機関と保健所
において、感染者の情報収集・集計・連携を効率的に行うた
めの情報システムの整備が必要

感染者の
情報収集・
集計・連携
の効率化

オンライン診療
の普及

15 142024・12 2024・12

危機管理と事業継続力の強化に向けて特集



උ

Ҭ
Ͱ
ෆ
೩
ྖ
Ҭ

70
ˋ
Λ

ࢦ
͠
ỏ
ෆ
೩
Խ
ʹ

औ
Γ

Μ
Ͱ
͍
·
͢
Ố

Ұ
ํ
Ͱ
ỏ
ॅ

ͷ
ݐ
ͯ
ସ
͑
ɾ
Ҡ
స
ͳ
Ͳ

ỏ
Ұ

ே
Ұ
༦
ʹ

͠

͛
Δ
͜
ͱ


͠
͘
ỏ

උ
Λ
ਐ

Ί
Α
͏
ͱ
͠
ͯ
͍
Δ
ؒ
ʹ

ỏ
ࡂ


ى
͜
Γ
ಘ
·

͢
Ố
ߴ
ྸ
ऀ
ỏ
ো
͕
͍
ͷ
͋
Δ
ํ
ỏ

්
ͳ
Ͳ
ỏ
ࡂ


࣌
ཁ

ྀ
ऀ
͕
ԁ

ʹ
ආ

Ͱ
͖
Δ

ڥ
Λ

උ

͢
Δ
͜
ͱ

ॏ
ཁ
Ͱ
͢
Ố
ͦ
ͷ
Α
͏
ͳ
ཁ

ྀ
ऀ


ͷ
ର
Ԡ
ʹ

̙
̭
Λ
׆
༻
͠
ỏ

ຽ
࿈
ܞ
Ͱ
ਐ
Ί
ͯ

͍
͘
ඞ
ཁ
͕
͋
Γ
·
͢
Ố
͜
Ε
ʹ
ͭ
͍
ͯ

ỏ
౦
ژ

ւ
্
ϗ
ồ
ϧ
σ
ỹ
ϯ
ά
ε
Ͱ
ਐ
Ί
ͯ
͍
ͨ
ͩ
͍
ͯ
͍

Δ
ϓ
ϩ
δ
ỻ
Ϋ
τ

͋
Γ
·
͢
Ͷ
Ố

Ӭ


͍
Ố
౦
ژ

͕
ਐ
Ί
Δ
౦
ژ
σ
ồ
λ
ϓ
ϥ

ỽ
τ
ϑ
Ỽ
ồ
Ϝớ
̩
̙
̥
̛
Ờͷ
έ
ồ
ε
ε
λ
σ
ỹ
ࣄ

ۀ
Ͱ
͢
Ốủ
ཁ

ྀ
ऀ
ͷ
ݸ
ผ
ආ

τ
ồ
λ
ϧ
α
ϙ

ồ
τ
ϓ
ϩ
δ
ỻ
Ϋ
τ
Ứ
ʹ
͓
͍
ͯ
ỏ

ࣾ
ͷ
ά
ϧ
ồ

ϓ
ձ
ࣾ
Ͱ
͋
Δ
౦
ژ
ւ
্
Ϩ
δ
Ϧ
Τ
ϯ
ε
͕

ද
ࣄ

ۀ
ऀ
ͱ
͠
ͯ
࠾

͞
Ε
·
͠
ͨ
Ố

ຽ
ͷ

ࡂ
ؔ
࿈

σ
ồ
λ

Λ
׆
༻
͠
ỏ
ߴ
ྸ
ऀ

ো
͕
͍
ऀ
ͳ
Ͳ
ཁ


ྀ
ऀ
ͷ
ݸ
ผ
ආ

ܭ
ը
ͷ
࡞


҆
൱
֬
ೝ
ͷ
ߴ


Խ
Λ
ਤ
Δ
ϓ
ϩ
δ
ỻ
Ϋ
τ
Ͱ
ớ͢
ਤ
ද
７
ỜỐ
͜
ͷ

Α
͏
ͳ
Ϩ
δ
Ϧ
Τ
ϯ
ε
ڧ
Խ
ʹ

͚
ͨ
σ
ồ
λ
ͷ
׆

༻


ຽ
࿈
ܞ
̙
̭
ͷ
औ
Γ

Έ
Λ
શ
ࠃ
Ͱ
Ճ

͞

ͤ
ͯ
͍
͘
͜
ͱ
͕
ඞ
ཁ
ͩ
ͱ
ࢥ
͍
·
͢
Ố

企
業
に
求
め
ら
れ
る

「
オ
ー
ルハ
ザ
ー
ド
型
Ｂ
Ｃ
Ｐ
」


୩

ا
ۀ
ͷ
ࣄ
ۀ
ܧ
ଓ
ྗ
ͷ
ڧ
Խ
ʹ

͚
ͯ
ỏ

ܦ
ࡁ
ք
ͷ
ߟ
͑
ํ

ͦ
Ε
ͧ
Ε
ͷ
औ
Γ

Έ
ʹ
ͭ
͍

ͯ
ỏ
͓
ฉ
͔
ͤ
͘
ͩ
͞
͍
Ố

Ӭ

౦
ژ

͕
͋
Β
Ώ
Δ
ࡂ


ة
ػ
Λ

ఆ
͠

ͯ
ର
ࡦ
Λ
ਐ
Ί
ͯ
͍
Δ
ͷ
ͱ
ಉ
༷
ʹ
ỏ
ا
ۀ

ủ
Φ

ồ
ϧ
ϋ
β
ồ
υ
ܕ
̗
̘
̥
Ứ
Λ
ߏ
ங
͢
Δ
͜
ͱ
͕
ඞ

ཁ
ͩ
ͱ
ࢥ
ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố
ै
དྷ
ܕ
ͷ
̗
̘
̥
Λ
ࡦ
ఆ

͠
ͯ
͍
Δ
ا
ۀ
ʹ
͓
͍
ͯ

ỏ
ࣗ
વ
ࡂ

ͱ
ύ
ϯ
σ

ϛ
ỽ
Ϋ
͕
ಉ
࣌
ʹ
ൃ
ੜ
͢
Δ
ࣄ
ଶ
Λ

ఆ
͠
ỏủ
Φ

ồ
ϧ
ϋ
β
ồ
υ
ܕ
Ứ
ͷ
ߟ
͑
ํ
Ͱ
ݟ

͠
Λ
ߦ
͍
ỏ

ࣄ
ۀ
ܧ
ଓ
ྗ
Λ

্
͞
ͤ
Δ
͜
ͱ
͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͢
Ố

ಉ
࣌
ʹ
ỏ
α
ϓ
ϥ
Π
ν
ỻ
ồ
ϯ
શ
ମ
ͷ
ڧ
ਟ
Խ
Λ

ਐ
Ί
ͳ
͚
Ε

ͳ
Γ
·
ͤ
Μ
Ố
·
ͣ
α
ϓ
ϥ
Π
ν
ỻ

ồ
ϯ
ͷ
Ұ
ͭ
͕
ػ

ෆ
શ
ʹ
ͳ
ỳ
ͯ

ࣄ
ۀ
ܧ
ଓ
͕

Մ

ͱ
ͳ
Δ
ủ
ଟ
ݩ
Խ
Ứỏ
Ϧ
ε
Ϋ

ࢄ
Ͱ
͢
Ố
͞

Β
ʹ
ỏ
ࡂ

࣌
Ͱ

ڙ
څ
ઌ

ࡏ
ݿ
Λ
ਝ

ʹ
֬
อ

Ͱ
͖
Δ
Α
͏
ủ
Մ
ࢹ
Խ
Ứ
͢
Δ
͜
ͱ
Ố
ͦ
͠
ͯ
α
ϓ

ϥ
Π
ν
ỻ
ồ
ϯ
શ
ମ
Λ
؏
͘
̗
̘
̥
ͷ
ࡦ
ఆ
ʹ
Α
Γ
ỏ

ࣄ
ۀ
׆
ಈ
ͷ
Ϩ
δ
Ϧ
Τ
ϯ
ε
Λ
ڧ
Խ
͢
Δ
ủ
Ұ
ମ

Խ
Ứ
Λ
ߦ
͏
͜
ͱ
ͷ
ࡾ
ͭ
͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͢
Ố

ͨ
ͩ
ỏ

೦
ͳ
͕
Β
ỏ
ఇ
ࠃ
σ
ồ
λ
ό
ϯ
Ϋ
ͷ
ௐ

ࠪ
ʹ
Α
Δ
ͱ
ỏ
ݱ
ஈ
֊
Ͱ
ͷ
̗
̘
̥
ͷ
ࡦ
ఆ
ׂ
߹

ỏ

େ
ا
ۀ
Ͱ
37
ɾ
１
ˋ
ỏ
த
খ
ا
ۀ
Ͱ
16
ɾ
５
ˋ
ʹ
ա

͗
·
ͤ
Μ
Ố
ಛ
ʹ
த
খ
ا
ۀ

ઐ

ਓ
ࡐ

ϊ

ϋ


Λ
ٻ
Ί
ͯ
͍
Δ
ॴ

ଟ
͘
ỏ
ͦ
͜


͏
গ
͠
د

Γ
ఴ
ỳ
ͯ
ਐ
Ί
ͯ
͍
͘
ඞ
ཁ
͕
͋
Δ
ͱ
ࢥ
ỳ
ͯ
͍
·

͢
Ố

ࣾ

͔
Ͷ
ͯ
ỏ
த
খ
ا
ۀ
ி

֤

ͷ



ձ
ٞ
ॴ
ͱ

࿈
ܞ
͠
ͯ
ا
ۀ
ͷ
̗
̘
̥
ࡦ
ఆ
Λ
ࢧ
ԉ

͠
ͯ
͖
·
͠
ͨ
Ố
̗
̘
̥
ࡦ
ఆ

ỏ
ࣗ
ࣾ
ͷ
ଘ
ଓ
ʹ

ͱ
Ͳ
·
Β
ͣ
ỏ
ै
ۀ
һ
ͷ
ੜ
׆


Ҭ
ͷ
ଘ
ଓ
ʹ
ڧ

͘
͔
͔
Θ
Δ

ͷ
Ͱ
͋
Δ
͜
ͱ
Λ
ỏ
ܦ
Ӧ
ऀ
ࣗ
Β
͕

ೝ
ࣝ
͠
ͯ
औ
Γ

Ή
͜
ͱ
͕
ॏ
ཁ
Ͱ
͋
Δ
ͱ
ߟ
͑
ͯ

͍
·
͢
Ố

重
要
な
医
薬
品
の
国
内
生
産
を

国
策
と
し
て
進
め
る
べ
き

҆

ҩ
ༀ

࢈
ۀ

ܽ

͕
ڐ
͞
Ε
ͳ
͍
͜
ͱ
͔

Β
ỏ
Φ
ồ
ϧ
ϋ
β
ồ
υ
ʹ
ಛ
ʹ
ڧ
ݻ
ʹ
උ
͑
Δ
ඞ
ཁ

ੑ
Λ
ڧ
͘
ײ
͡
ͯ
͍
·
͢
Ố
Φ
ồ
ϧ
ϋ
β
ồ
υ
ʹ


ࣗ
વ
ࡂ

ỏ
ύ
ϯ
σ
ϛ
ỽ
Ϋ
ͷ
΄
͔
ʹ
ỏ


ֶ
త

ͳ
Ϧ
ε
Ϋ

͋
Γ
·
͢
Ố


ࣾ

ỏ
ച
্
ऩ
ӹ
ͷ
ւ
֎
ൺ

͕
80
ˋ
Ҏ
্
ỏ

ւ
֎
Λ
ڌ

ͱ
͢
Δ
ै
ۀ
һ
͕

70
ˋ
Λ

Ί
ͯ
͍

·
ớ͢
２
０
２
４

３
݄
ݱ
ࡏ
ỜỐ
͜
ͷ
Α
͏
ͳ
த
ỏ

৽
ܕ
ί
ϩ
φ

Π
ϧ
ε
ײ
છ


ฆ
૪

ỏ
ࠃ
ڥ
Λ

ӽ
͑
Δ
༗
ࣄ

૿
Ճ
͠
ͯ
͍
Δ
͜
ͱ
͔
Β
ỏ
ࠃ

ͩ

͚
ʹ
ͱ
Ͳ
·
Β
ͣ
ỏ
ά
ϩ
ồ
ό
ϧ
Ͱ
౷
Ұ
͠
ͨ
̗
̘

̥
Λ
࡞

͠
ỏ
༷
ʑ
ͳ

Ҭ
Ͱ
ͷ
ة
ػ
ʹ
ૉ
ૣ
͘
ର

Ԡ
Ͱ
͖
Δ
Α
͏
උ
͑
ͯ
͍
·
͢
Ố

ಛ
ʹ


ֶ
త
Ϧ
ε
Ϋ

ỏ
ҩ
ༀ

ͷ
҆
ఆ
ڙ
څ

ʹ
େ
͖
ͳ
ࢧ
ো
Λ
ٴ
΅
͢
ͷ
Ͱ

ͳ
͍
͔
ͱ
ة
ػ
ײ

Λ
࣋
ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố
ҩ
ༀ

ͷ
ݪ
ༀ
ͷ
ଟ
͘

ւ
֎

Ͱ
ੜ
࢈
͞
Ε
ͯ
͍
·
͢
Ố
ݪ
ༀ
ͷ
த
ʹ

ỏ
ຑ
ਲ
ༀ


߅
ੜ

࣭
ͳ
Ͳ
ͷ
Τ
ỽ
η
ϯ
γ
Ỿ
ϧ
υ
ϥ
ỽ
ά


ଟ
͘
ỏ


ֶ
త
ͳ
Ϧ
ε
Ϋ
͕
ੜ
͡
ͨ
ࡍ
ʹ
ỏ
ͦ
Ε

͕

Γ
ͳ
͘
ڙ
څ
͞
Ε
Δ
͔

ඇ
ৗ
ʹ
େ
͖
ͳ



Ͱ
͢
Ố
͜
Ε
Β
ͷ
ੜ
࢈
ͷ
ࠃ

ճ
ؼ

ࠃ
ࡦ
ͱ
͠
ͯ

ਐ
Ί
Δ

͘
ỏ



ର
Ԡ
Λ
ਐ
Ί
ͯ
͍
ͨ
ͩ
͍
ͯ

͍
·
͢
͕
ỏ
͞
Β
ʹ
ڧ
Խ
͢
Δ
ඞ
ཁ
͕
͋
Δ
ͱ
ࢥ
ỳ

ͯ
͍
·
͢
Ố

͜
Ε
Β
ͷ
վ
ֵ
Λ
ਐ
Ί
Δ
ʹ

ͨ
Γ
ỏ
ܦ
ࡁ
ք
ͱ

͠
ͯ
Ҿ
͖
ଓ
͖
ੵ
ۃ
త
ʹ


ʹ
ಇ
͖
͔
͚
ͯ
͍
͖

ͨ
͍
ͱ
ࢥ
ỳ
ͯ
͍
·
͢
͕
ỏ
౦
ژ

͔
Β

Ұ
ॹ
ʹ



ʹ

Λ
্
͛
ͯ
͍
ͨ
ͩ
͚
Ε

ͱ
ࢥ
͍
·
͢
Ố

多
様
な
災
害
の
発
生
と

被
害
の
甚
大
化
が
進
む
時
代
に

Ӭ

ࡂ

ʹ
Α
Δ
ඃ

ͷ
ਙ
େ
Խ

ỏ
ࠓ
ޙ
૬


ڧ
͘
ҙ
ࣝ
͠
ͳ
͚
Ε

ͳ
Β
ͳ
͍
ͱ
ײ
͡
ͯ
͍
·
͢
Ố

ࢲ

１
９
７
５

ʹ
ೖ
ࣾ
͠
ͯ
ࠓ

Ͱ
ͪ
Ỷ
͏
Ͳ
50


Ͱ
͢
Ố
１
࣌
ؒ
ʹ
50
ἄ
Λ

͑
Δ
Α
͏
ͳ
߽
Ӎ


͜
ͷ
50

Ͱ
１
ɾ
５
ഒ
Ҏ
্
ʹ
ͳ
ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố


ొ
Ͱ
ͷ
େ



ỏ
ͦ
ͷ
ޙ
ͷ
߽
Ӎ
ʹ
Α
ỳ
ͯ
ෳ
߹

ࡂ

ʹ
ͳ
ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố
ࡂ

͕
ى
͜
Γ

͢
͍


ཧ
త

݅
ʹ
Ճ
͑
ỏ
ਓ
ޱ
ݮ
গ

ߴ
ྸ
Խ
ʹ
Α
Δ
ਓ

ख
ෆ

͔
Β
ආ

༠
ಋ

ٹ
ॿ
׆
ಈ
ʹ
ࢧ
ো
Λ
͖
ͨ

͢
ڪ
Ε
ͷ
͋
Δ

Ҭ


ຊ
֤

ʹ
͋
Γ
·
͢
Ố
ࠓ

ൠ
ͷ
Α
͏
ͳ
ඃ

͕
ࠓ
ޙ

ൃ
ੜ
͢
Δ
Մ

ੑ
ʹ
ͭ

͍
ͯ
ỏ
͋
Β
ͨ
Ί
ͯ
ࢥ
͍

Β
͞
Ε
·
͠
ͨ
Ố

খ



ͩ
͚
Ͱ
ͳ
͘
ỏ
େ
͖
ͳ
ᯔͻ

Ỷ
͏
ཽ
ר
ͳ
Ͳ


ỏ

ۙ
ʹ
ൃ
ੜ
͢
Δ
Α
͏
ʹ
ͳ
Γ
·
͠
ͨ
Ố
ඃ


ͱ
͠
ͯ

ਙ
େ
Ͱ
͢
Ố

30

΄
Ͳ
લ
Ͱ
͢
͕
ỏ
ࢲ

ࠃ
ձ
ٞ
һ
ͷ
ۦ
͚
ग़

͠
ͷ
ࠒ
ʹ
ࡂ

ର
ࡦ
ಛ
ผ
ҕ
һ
ձ
ͷ
ҕ
һ
Λ

Ί
ͯ

͍
·
͠
ͨ
Ố
１
９
９
５

ͷ
ࡕ
ਆ
ɾ
୶
࿏
େ

ࡂ


ࣗ
Β
ܦ
ݧ
͠
·
͠
ͨ
Ố
ϔ
Ϧ
ί
ϓ
λ
ồ
͔
Β
ݟ
ͨ
ਆ

ށ
ࢢ

ా
۠
ͷ
େ
Ր
ࡂ

ỏ

յ
͠
ͨ
ॅ

͕
ಓ
Λ

࠹
͍
Ͱ
ٹ
ٸ
ं
྆
͕
௨
ߦ
Ͱ
͖
ͳ
͍
ỏ
ܹ
͠
͍
ौ


Ͱ
ࣗ
Ӵ
ୂ
ͷ
ۓ
ٸ
ं
྆

ಈ
͔
ͳ
͍
ͳ
Ͳ
ỏ
ͦ
ͷ
࣌

ͷ

Ͳ
͔
͠
͞
ỏ
չ
͠
͞
ͷ
ه
Ա

ࠓ
Ͱ


໌
ʹ


ỳ
ͯ
͍
·
͢
Ố
ਓ
ʑ
ͷ
໋


ͨ
Γ
લ
ͷ

ৗ
Λ

ಥ
વ
ࣦ
͏
ͷ
Ͱ
͢
͔
Β
Ố

Ӭ

࣮
ମ
ݧ
ͷ
Ө
ڹ



Γ
େ
͖
͍
ͱ
ࢥ
͍
·

͢
Ố
ࡕ
ਆ
ɾ
୶
࿏
େ

ࡂ

１
９
９
５

1
݄
17


ʹ
ൃ
ੜ
͠
·
͠
ͨ
͕
ỏ
ͦ
ͷ
１

લ
ͷ
ಉ
͡

ʹ
ϩ

α
ϯ
θ
ϧ
ε
Ͱ
ỏ
Χ
Ϧ
ϑ
Ỽ
ϧ
χ
Ξ
भ
Ͱ

࠷
େ
ن


ͷ


͕
ൃ
ੜ
͠
ͨ
ࡍ
ỏ
ࢲ

ݱ

Ͱ
ܦ
ݧ
͠
·

͠
ͨ
Ố
ࡂ

Λ
ủ
ࣗ

͝
ͱ
Ứ
ͱ
͠
ͯ
ଊ
͑
Δ
ܖ
ػ


ͦ
Ε
ͧ
Ε
ͩ
ͱ
ࢥ
͍
·
͢
͕
ỏ
͜
͏
͠
ͨ
ܦ
ݧ
Λ

ؚ
Ί
ỏ

ࢢ

ا
ۀ
͕

ੵ
͢
Δ
ϊ

ϋ



ใ

Λ
Α
Γ
ڧ
͘
ൃ
৴
͢
Δ
ඞ
ཁ
͕
͋
Δ
ͱ
ײ
͡
·
͢
Ố


୩

খ


ࣄ
ͷ
༷
ʑ
ͳ
͝
ܦ
ݧ

ỏ
౦
ژ


ͷ
औ
Γ

Έ

ඇ
ৗ
ʹ
و
ॏ
ͳ

ͷ
ͩ
ͱ
ײ
͡
·
͠

ͨ
Ố
େ
ࡂ


ෳ
߹
ࡂ

ʹ
ର
ॲ
͢
Δ
ʹ

ỏ
Ұ
ਓ

ͻ
ͱ
Γ
͕
ủ
උ
͑
Α
ỏ
ৗ
ʹ
Ứ
ͷ
ਫ਼
ਆ
ͷ

ͱ
Ͱ
ỏ

ࡂ

Λ
ủ
ࣗ

͝
ͱ
Ứ
ͱ
͠
ͯ
ଊ
͑
ͯ
ߦ
ಈ
͢
Δ
ͱ

ͱ

ʹ
ỏ

ຽ
ͱ

ʹ
ྗ
Λ
߹
Θ
ͤ
ỏ
͜
Ε
·
Ͱ
ͷ

Ԇ

ઢ
্
Ͱ

ͳ
͍
ൈ
ຊ
త
ͳ
ର
Ԡ
Λ
ߦ
͏
ඞ
ཁ
͕

͋
Δ
ͱ
ײ
͡
·
͠
ͨ
Ố
ຊ


Ͳ
͏

͋
Γ
͕
ͱ
͏

͝
͟
͍
·
͠
ͨ
Ố

ớ
２
０
２
４

ø÷
݄
øø

ỏ
ܦ
ஂ
࿈
ձ
ؗ
ʹ
ͯ
Ờ

ਤද̓ 要配慮者の個別避難トータルサポートプロジェクト

提供：東京海上ホールディングス

現状・課題

個別避難計画作成・安否確認の高度化
データの掛け合わせとデジタルツールの
活用で効率的かつ実効性のある計画作成/

災害時の迅速なフォローを実施

要配慮者の避難トータルサポート

データの掛け合わせとデジタルツールの
活用で共助のスキーム構築/

複数自治体との広域連携スキームを構築

課題解決案 目指す姿

個別避難計画作成～避難支援業務の
全体見直し

一連の業務プロセスを適正化

取り残される不安や心配の払拭
命を守るための適切な避難ができる

要配慮者の「逃げ遅れゼロ」実現

全支援者の個別避難計画を
作成できる体制・仕組みが

構築されている

共助による要配慮者支援
スキームが構築されている

個別避難計画作成

業務負荷が高く計画が進まない

要配慮者の避難支援
迅速な安否確認ができない
作成した通りの避難ができない

東京都の課題
高齢者等要配慮者の被災減少が
急務だが、計画策定・支援を担う
基礎自治体では課題が山積

高齢者等要配慮者の被災減少が
急務だが、計画策定・支援を担う
基礎自治体では課題が山積

※令和3年の災害対策基本法改正
により個別避難計画の作成は自治体

の努力義務化

東京都内 基礎自治体の課題
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危機管理と事業継続力の強化に向けて特集


