
特集 危機管理と事業継続力の強化に向けて

近
年
の
リ
ス
ク

ا
ۀ
Λ
औ
Γ
ר
͘
ࣄ
ۀ
த
அ
Ϧ
ε
Ϋ

ỏ
ա
ڈ
10


Ͱ
େ
͖
͘
ม
Խ
͠
ͯ
͍
Δ
Ố
ै
དྷ



͕
࠷
େ

ͷ
Ϧ
ε
Ϋ
ͱ
͞
Ε
ͯ
͍
ͨ
͕
ỏ
࠷
ۙ
Ͱ

ଟ
ذ
ʹ
Θ

ͨ
Δ
ࣄ

͕
ൃ
ੜ
͠
ỏ
ا
ۀ

ͦ
ͷ
ର
Ԡ
Λ
ٻ
Ί
Β

Ε
ͯ
͍
Δ
Ố

ٿ
Թ
ஆ
Խ
ʹ
Α
Δ
ؾ

ม
Խ
ʹ
Α
Γ


෩
͕
େ
ܕ
Խ
ɾ


Խ
͠
ỏ
େ
ྔ
ͷ
Ӎ
Λ

ͨ
Β

͢
Մ

ੑ
͕
ߴ
·
ỳ
ͯ
͍
Δ
Ố
ಛ
ʹ

࣌
ؒ
ʹ
ڱ
͍


Ҭ
Ͱ
ൃ
ੜ
͢
Δ
ू
த
߽
Ӎ
ʹ
Α
Γ
ỏ

ຊ
શ
Ҭ
Ͱ

ਫ
ࡂ
ͷ
Ϧ
ε
Ϋ
͕
ߴ
·
ỳ
ͯ
͍
Δ
Ố

·
ͨ
ỏ
ײ
છ

ͷ
ྲྀ
ߦ
ʹ
Α
Γ
ا
ۀ


ظ
ؒ
ʹ

Θ
ͨ
Γ
ਓ
త
Ϧ
ι
ồ
ε
Λ
ࣦ
͏
ࣄ
ଶ
Λ
ܦ
ݧ
͠
ỏ
α

ồ
Ϗ
ε
ఏ
ڙ
ऀ


Λ
ͭ
͘
Δ
ਓ
ʑ
͕
ܽ
͚
Δ
͜
ͱ

Ͱ
ỏ
ࣾ
ձ
શ
ମ
͕

͘
ݫ
͠
͍
ੜ
׆
Λ
ڧ
͍
Β
Ε
ͨ
Ố

͜
ͷ
ܦ
ݧ

ݱ

ࣾ
ձ
ʹ
େ
͖
ͳ
ڭ
܇
Λ

͠
ͨ
Ố

͞
Β
ʹ
ỏ
ω
ỽ
τ
ϫ
ồ
Ϋ
Խ
ͷ
ਐ
ల
ʹ
Α
Γ

ใ
ൃ


ỏ
࣍
ͷ
Α
͏
ͳ
ݱ

෮
چ
Ҏ
֎
ͷ
ઓ
ུ
Λ
ݕ
౼
͢

Δ
Ố

ᶃ

ସ
ڌ

Ͱ
ͷ
෮
چ


ସ
ڌ

Ͱ
ͷ
෮
چ
ͱ

ỏ

ཧ
త
ʹ

Ε
ͨ


ॴ
ʹ
ੜ
࢈
ࢪ
ઃ

σ
ồ
λ
η
ϯ
λ
ồ
Λ
ઃ
ஔ
͠
ỏ
ॏ

ཁ
ͳ
ܦ
Ӧ
ࢿ
ݯ
Λ
֬
อ
͢
Δ
͜
ͱ
Ͱ
͋
Δ
Ố
ྫ
͑

ỏ



Λ
҆
ఆ
ڙ
څ
͠
ଓ
͚
Δ
ͨ
Ί
ʹ
ỏ
ड

η
ϯ
λ

ồ


ݿ
ỏ
σ
ồ
λ
η
ϯ
λ
ồ
Λ
ؔ
౦
ͱ
ؔ

ʹ


ࢄ
͞
ͤ
ỏ
ੜ
࢈
ڌ

Λ
ࠃ

ͱ
ւ
֎


ࢄ
͞
ͤ
Δ


ͷ
ର
ࡦ
͕
͜
Ε
ʹ
͋
ͨ
Δ
Ố

ᶄ
ଞ
ࣾ
ͱ
ͷ
࿈
ܞ

ಉ

ͷ

ସ
ڌ

Λ
४
උ
͢
Δ
͜
ͱ

ỏ
අ
༻



ཧ
ͷ
؍

͔
Β
༰
қ
Ͱ

ͳ
͍

߹

͋
Δ
Ố
ͦ

ͷ
Α
͏
ͳ

߹
ʹ

ỏ
ଞ
ࣾ
ͱ
ࡂ

࣌
ʹ
͓
͚
Δ
૬

ޓ
ࢧ
ԉ
ͷ
ͨ
Ί
ͷ
ڠ
ఆ
Λ
క
݁
͢
Δ
ͳ
Ͳ
ͷ
ํ
๏


༗
༻
Ͱ
͋
Δ
Ố
ྫ
͑

ỏ
੩
Ԭ
ݝ
ͷ
͋
Δ
ձ
ࣾ

ỏ

ԭ
ೄ
ͷ
Ӧ
ۀ
ॴ
ʹ
ॏ
ཁ
σ
ồ
λ
Λ
Ҡ
͠
ỏ
͞
Β
ʹ


ւ
ಓ
ͷ
ಉ
ۀ
ऀ
ͱ
ۀ

ఏ
ܞ
Λ
݁
Ϳ
͜
ͱ
Ͱ
ỏ
ࡂ


͕
ൃ
ੜ
͠
ಉ
ࣾ
͕
ػ

ෆ
શ
ʹ
ؕ
ỳ
ͨ
ͱ
͠
ͯ

ỏ


ͪ
ʹ
ԭ
ೄ
ͱ

ւ
ಓ
͔
Β
ػ
ث
ͷ
෮
چ
͓
Α
ͼ
อ

क
ɾ
ิ
म
Λ
ߦ
͍
ỏ
શ
ࠃ
ʹ
͍
Δ
ಉ
ࣾ
ͷ
ސ
٬
ͷ
ࣄ

ۀ
ܧ
ଓ
Λ
ࢧ
͑
Δ
ମ
੍
Λ
ߏ
ங
͠
ͯ
͍
Δ
Ố

ᶅ
ࡏ
ݿ
ͷ
ੵ
Έ
૿
͠

γ
ỻ
Ξ
ͷ
ߴ
͍


ɾ


Λ
ܧ
ଓ
͠
ͯ
ڙ
څ
͢

Δ
ͨ
Ί
ʹ
ỏ


ɾ


ࡏ
ݿ
ͷ
ੵ
Έ
૿
͠
Λ
ߦ
͏

͜
ͱ

ॏ
ཁ
Ͱ
͋
Δ
Ố
͜
Ε

ݱ

෮
چ
ઓ
ུ
ͱ


Έ
߹
Θ
ͤ
ỏ
Ұ
࣌
త
ͳ
ੜ
࢈
ݮ
গ
Λ
ิ
͏
͜
ͱ
͕
ظ


Ͱ
͖
Δ
Ố
࣮
ࡍ
ʹ
ỏ

ւ
ಓ

ৼ
౦
෦






ຊ
߽
Ӎ
Ͱ

ỏ
ੜ
࢈
ఀ
ࢭ
ظ
ؒ
த
ʹ
ࡏ
ݿ
Λ
ग़
ՙ

͢
Δ
͜
ͱ
Ͱ
ڙ
څ
Λ
ܧ
ଓ
͞
ͤ
ͨ
ا
ۀ
ͷ
ࣄ
ྫ
͕
͋

Δ
Ố

⑶
事
前
対
策


ସ
ڌ

Ͱ
ͷ
෮
چ
Λ
࣮
ࢪ
͢
Δ
ͨ
Ί
ʹ

ỏ
ࣄ

લ
ʹ

ସ
ڌ

Λ
༻
ҙ
͢
Δ
ඞ
ཁ
͕
͋
Δ
Ố
ଞ
ࣾ
ͱ

ͷ
࿈
ܞ
Ͱ

ỏ
૬
ޓ
ࢧ
ԉ
ͷ
ख
ॱ

ܖ

ͷ
۩
ମ
Խ

͕
ඞ
ཁ
Ͱ
͋
Γ
ỏ
ࡏ
ݿ
ͷ
ੵ
Έ
૿
͠
Ͱ

༌
ૹ
ϧ
ồ

τ

ख
ஈ
ͷ
ࣄ
લ
֬
อ
͕
ٻ
Ί
Β
Ε
Δ
Ố
·
ͨ
ỏ
ݱ


෮
چ
ઓ
ུ
ͷ
࣮
ߦ
Մ

ੑ
Λ
ߴ
Ί
Δ
ͨ
Ί
ʹ
ỏ
σ

ồ
λ
ͷ
ೋ
ॏ
อ


ݐ

ͷ


Խ
ỏ
ߑ
ਫ
ର
ࡦ
ͳ

Ͳ
ͷ
ϋ
ồ
υ
໘
ͷ
ର
ࡦ

ඞ
ཁ
Ͱ
͋
Δ
Ố

͞
Β
ʹ
ỏ
α
ϓ
ϥ
Π
Ϡ
ồ


ྲྀ
ۀ
ऀ

ͷ
ର
ࡦ



Ε
ͯ

ͳ
Β
ͳ
͍
Ố
ࣗ
ࣾ
͕
Ք
ಇ
Մ

Ͱ

ỏ

α
ϓ
ϥ
Π
Ϡ
ồ


ྲྀ
ۀ
ऀ
͕
ఀ
ࢭ
͢
Δ
͜
ͱ
ʹ
Α

Δ
ૢ
ۀ
ఀ
ࢭ
Λ
ආ
͚
Δ
ͨ
Ί
ʹ
ỏ
ଟ
ॏ
Խ
ͷ
ର
Ԡ
Λ

௨
ৗ
࣌
͔
Β
࣮
ࢪ
͢
Δ
͜
ͱ
͕
ॏ
ཁ
Ͱ
͋
Δ
Ố

Ϧ
ε
Ϋ
͕
ଟ
༷
Խ
͠
ͯ
͍
Δ
ͨ
Ί
ỏ
Φ
ồ
ϧ
ϋ
β

ồ
υ
ܕ
̗
̘
̥
ͷ
ߏ
ங

ඞ
ਢ
Ͱ
͋
Δ
Ố
ͦ
ͷ
த
Ͱ

࠷

ॏ
ཁ
ͳ
͜
ͱ

ỏ
ا
ۀ
τ
ỽ
ϓ
͕
த
৺
ͱ
ͳ
Δ

ۓ
ٸ
ର
Ԡ

৫
ͷ


Ͱ
͋
Δ
Ố
ࡂ

࣌
ʹ
ਝ

ʹ

ॳ
ಈ
ର
Ԡ
Λ
ࢦ
ش
͠
ỏ
ݱ

෮
چ
ઓ
ུ
ͱ
ݱ

෮
چ

Ҏ
֎
ͷ
ઓ
ུ
Λ
બ

͠
ỏ
ඞ
ཁ
ͳ
ߦ
ಈ
Λ
ࢦ
ࣔ
Ͱ
͖

Δ
ࢦ
ش
໋
ྩ
ܥ
౷
Λ
ػ

͞
ͤ
ͳ
͚
Ε

ͳ
Β
ͳ
͍
Ố

ا
ۀ
ͷ
ܦ
Ӧ


̗
̘
̥
ͷ
܇
࿅
Λ

ৗ
త
ʹ
ߦ
͍
ỏ

ۓ
ٸ
࣌
ͷ
ࣗ

ͷ
ߦ
ಈ
Λ
Π
ϝ
ồ
δ
͢
Δ
͜
ͱ
͕
ॏ

ཁ
Ͱ
͋
Δ
Ố

〔
参
考
資
料
〕


ֳ


ࠃ

ڧ
ਟ
Խ
ਪ
ਐ
ࣨ
⁌
ൢ
ച

ཧ
ళ
ͱ
࿈
ܞ
͢
Δ

ઓ
ུ
త
̗
̘
̥
ࠃ⁌

ڧ
ਟ
Խ
ຽ
ؒ
ͷ
औ

ࣄ
ྫ
ू
ù
÷
ø
Ā
⁌

https://w
w
w
.cas.go.jp/jp/seisaku/kokudo_

kyoujinka/h31_m
inkan/pdf/jireishu.pdf

ớ
ù
÷
ù
ú

ÿ
݄
ø

Ξ
Ϋ
η
ε
Ờ

৴

ച
ങ
ỏ
ܾ
ࡁ
͕
ω
ỽ
τ
্
Ͱ
ߦ
Θ
Ε
Δ
Α
͏
ʹ

ͳ
Γ
ỏ

ཧ
త
ͳ
ૢ
࡞

ԕ
ִ
Ͱ
Մ

ͱ
ͳ
ỳ
ͨ
ͨ

Ί
ỏ
͔
ͭ
ͯ


ࢄ
͞
Ε
ͯ
͍
ͨ
Ϧ
ε
Ϋ
͕
ू

Խ

͞
Ε
ỏ
α
Π
ό
ồ
Ϧ
ε
Ϋ
͕

Ҭ
ͳ
ػ

ఀ
ࢭ
Λ
Ҿ

͖
ى
͜
͢
Մ

ੑ
͕
ߴ
·
ỳ
ͯ
͍
Δ
Ố

オ
ー
ル
ハ
ザ
ー
ド
型
Ｂ
Ｃ
Ｐ
と
は

Ϧ
ε
Ϋ
͕
ଟ
༷
Խ
͠
ͦ
ͷ
Ө
ڹ
͕
େ
͖
͘
ͳ
Δ



͕
͋
Δ
ͨ
Ί
ỏ
ࣄ
ۀ
ܧ
ଓ
ܭ
ըớ
̗
̘
̥
Ờͷ
ඞ
ཁ

ੑ
͕
ߴ
·
ỳ
ͯ
͍
Δ
Ố
Φ
ồ
ϧ
ϋ
β
ồ
υ
ܕ
̗
̘
̥


ỏủ
ݪ
Ҽ
ͱ
ͳ
Δ
ࣄ

ʹ
͔
͔
Θ
Β
ͣ
ỏ
݁
Ռ
ͱ

͠
ͯ
ੜ
͡
Δ
ࣄ

ʹ
උ
͑
ͯ
ࣄ
ۀ
Λ
ܧ
ଓ
͢
Δ
Ứ
ͱ

͍
͏
ߟ
͑
ํ
ʹ
ج
ͮ
͘
Ố
ཁ
һ
ෆ

ỏ
ఀ
ి
ỏ
ઃ
උ

ͷ
ނ
ো
ỏ


ૢ
ۀ
ఀ
ࢭ
ỏ
α
ϓ
ϥ
Π
Ϡ
ồ
ඃ
ࡂ
ʹ

Α
Δ
ݪ
ྉ
ௐ
ୡ
ෆ

ͳ
Ͳ
ủ
ܦ
Ӧ
ࢿ
ݯ
ͷ
ᆝ͖
ଛͦ

Μ

Ứ
ʹ

ண

͠
ͨ
̗
̘
̥
Λ
ݕ
౼
͢
Δ

ͷ
Ͱ
͋
Δ
Ố

௨
ৗ
ỏ
̗
̘
̥

ủ
ॳ
ಈ
ର
Ԡ
Ứủ
ࣄ
ۀ
ܧ
ଓ
ɾ

෮
چ
ର
Ԡ
Ứủ
ࣄ
લ
ର
ࡦ
Ứ
ͷ
ࡾ
ͭ
ͷ
ཁ
ૉ
͔
Β


Δ
͕
ỏ
Φ
ồ
ϧ
ϋ
β
ồ
υ
ܕ
̗
̘
̥

ಉ
༷
Ͱ
͋
Δ
Ố

⑴
初
動
対
応

ॳ
ಈ
ର
Ԡ
ͱ

ỏ
Ϧ
ε
Ϋ
͕
ݦ
ࡏ
Խ
͠
ͨ

ޙ
ͷ

ର
Ԡ
Ͱ
͋
Γ
ỏ
҆
൱
֬
ೝ

ਓ
໋
҆
શ
֬
อ
ỏ
ঢ়
گ


Ѳ
ͳ
Ͳ
Λ
ߦ
͏
Ố



෩
ਫ
ࡂ
ỏ
ײ
છ

ͳ
Ͳ

ݪ
Ҽ
ͱ
ͳ
Δ
ࣄ

ʹ
Α
ỳ
ͯ
ର
Ԡ

༰
͕
ҟ
ͳ
Δ
ͨ

Ί
ỏ
ݸ
ผ
ͷ
Ϧ
ε
Ϋ
ʹ
Ԡ
͡
ͨ
۩
ମ
త
ͳ
ର
Ԡ
ख
ॱ

Λ
࡞

͢
Δ
ඞ
ཁ
͕
͋
Δ
Ố

⑵
事
業
継
続
・
復
旧
対
応

ࣄ
ۀ
ܧ
ଓ
ɾ
෮
چ
ର
Ԡ
ͱ

ỏ

ৗ
ۀ

Λ
ఀ
ࢭ

͞
ͤ
ͳ
͍
ỏ
͋
Δ
͍

ૣ
ظ
෮
چ
͢
Δ
ͨ
Ί
ͷ
ର
ࡦ

Ͱ
͋
Δ
Ố
·
ͣ
ỏ
ॏ
ཁ
ۀ

ͷ
࣮
ࢪ
ʹ
ඞ
ཁ
ͳ
ܦ
Ӧ

ࢿ
ݯ
ʹ
ͭ
͍
ͯ
ỏ

ସ
ࢿ
ݯ
ͷ
༗
ແ
Λ
ચ
͍
ग़
͢
Ố

ྫ
͑

ỏ

ସ
Մ

ͳ
ỏ
ਓ
һ
ỏ
ઃ
උ
ỏ
γ
ε
ς
Ϝ

ͳ
Ͳ
Ͱ
͋
Δ
Ố
ඃ

͕
ܰ
ඍ
Ͱ
͋
Δ

߹

ỏ
ݱ


෮
چ
ઓ
ུ
͕
Մ

Ͱ
͋
Δ
͕
ỏ
ඃ

͕
େ
͖
͍

߹

Ｍ
Ｓ
＆
Ａ
Ｄ
イ
ン
タ
ー
リ
ス
ク
総
研
常
務
取
締
役
・
リ
ス
ク
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
本
部
長

中なかむ
ら村
純じゅん

い
ち一

企
業
の
災
害
リ
ス
ク
対
応
と

オ
ー
ル
ハ
ザ
ー
ド
型
Ｂ
Ｃ
Ｐ
の
あ
り
方

事象・リスク 対策・戦略結果（経営資源の毀損）

人的資源
代替人材
人材育成
…

設備対策
代替設備確保

…

代替調達先確保
調達先の教育

…

非常用電源確保
…

代替オフィス
在宅勤務
…

建物

設備

電力

サプライヤー

ਤද オールハザード型BCPの考え方
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