
「
デ
ジ
タ
ル
化
」
や
「
Ｄ
Ｘ
」
と
い
う
用
語
は
、
さ
ま
ざ
ま

な
意
味
で
使
わ
れ
て
お
り
、
明
確
な
定
義
で
区
別
さ
れ
て
い

る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
Ｄ
Ｘ
は
、
プ
ロ
セ
ス
を
単
純
に

デ
ジ
タ
ル
に
置
き
換
え
て
効
率
化
・
自
動
化
・
省
人
化
を
図

る
こ
と
に
と
ど
ま
ら
ず
、
時
に
既
成
概
念
の
破
壊
を
伴
い
な

が
ら
新
た
な
価
値
観
を
創
出
す
る
変
革
を
指
し
ま
す
。

　

あ
ら
ゆ
る
産
業
に
お
い
て
Ｄ
Ｘ
に
よ
る
変
革
が
起
き
て
い

る
今
、
各
企
業
の
経
営
者
が
Ｄ
Ｘ
を
経
営
の
最
重
要
課
題
と

と
ら
え
て
、
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
改
革
を
主
導
す
る
こ
と
が

重
要
で
す
。

Q3

S
o
ciety 5

.0

と
Ｄ
Ｘ
の
関
係
は
？

新
た
な
社
会Society 5

.0

実
現
の
キ
ー
ド
ラ

イ
バ
ー
と
な
る
の
が
、
Ｄ
Ｘ
で
す
。

Society 5.0

は
、
狩
猟
社
会
、
農
耕
社
会
、
工
業
社
会
、

情
報
社
会
に
続
く
、
第
5
段
階
目
の
新
た
な
社
会
の
こ
と
で

す
。経
団
連
が
2
0
1
8
年
に
公
表
し
た
提
言
「Society 5.0

〜
と
も
に
創
造
す
る
未
来
〜
」
で
は
、Society 5.0

を
「
デ

ジ
タ
ル
革
新（
Ｄ
Ｘ
）と
多
様
な
人
々
の
想
像
力
・
創
造
力
の

融
合
に
よ
っ
て
価
値
創
造
と
課
題
解
決
を
図
り
、
自
ら
創
造

し
て
い
く
社
会（
創
造
社
会
）」
と
定
義
し
ま
し
た
。

　

明
る
い
未
来
社
会
を
実
現
す
る
に
は
、
社
会
の
あ
ら
ゆ
る

事
象
を
デ
ー
タ
化
し
、
可
視
化
さ
れ
た
課
題
を
デ
ジ
タ
ル
技

術
の
活
用
で
解
決
す
る
と
い
う
「
Ｄ
Ｘ
」
の
力
を
活
用
し
、

そ
れ
に
多
様
な
人
々
の
想
像
力
と
創
造
力
を
組
み
合
わ
せ
る

こ
と
が
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

A

Q1

Ｄ
Ｘ
と
は
？

D
igital Transform

ation

（
デ
ジ
タ
ル

ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
）
の
略
で
す
。
英

語
圏
で
は
、
接
頭
辞 "trans-" 

を "x-" 

と
省

略
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

Ｄ
Ｘ
は
、
2
0
0
4
年
に
ス
ウ
ェ
ー
デ
ン
の
ウ
メ
オ
大
学

の
エ
リ
ッ
ク
・
ス
ト
ル
タ
ー
マ
ン
教
授
が
提
唱
し
た
「
Ｉ
Ｔ

の
浸
透
が
、
人
々
の
生
活
を
あ
ら
ゆ
る
面
で
よ
り
良
い
方
向

に
変
化
さ
せ
る
」
と
い
う
概
念
で
す
。
そ
の
後
、
ス
マ
ー
ト

フ
ォ
ン
の
登
場
と
普
及
に
代
表
さ
れ
る
急
速
な
デ
ジ
タ
ル
技

術
の
発
展
に
よ
っ
て
わ
れ
わ
れ
の
生
活
は
大
き
く
変
化
し
、

Ｄ
Ｘ
と
い
う
言
葉
も
ビ
ジ
ネ
ス
界
を
中
心
に
さ
ま
ざ
ま
な
場

で
使
わ
れ
て
き
ま
し
た
。

　

経
団
連
が
2
0
2
0
年
5
月
に
公
表
し
た
提
言
「D

igital 
T
ransform

ation 

（D
X

）
〜
価
値
の
協
創
で
未
来
を
ひ
ら

く
〜
」
で
は
、
Ｄ
Ｘ
を
「
デ
ジ
タ
ル
技
術
と
デ
ー
タ
の
活
用

が
進
む
こ
と
に
よ
っ
て
、
社
会
・
産
業
・
生
活
の
あ
り
方
が

根
本
か
ら
革
命
的
に
変
わ
る
こ
と
。
ま
た
、
そ
の
革
新
に
向

け
て
産
業
・
組
織
・
個
人
が
大
転
換
を
図
る
こ
と
」
と
定
義

し
ま
し
た
。

Q2

Ｄ
Ｘ
と
デ
ジ
タ
ル
化
の
違
い
は
？

デ
ジ
タ
ル
化
に
よ
る
業
務
改
善
に
と
ど
ま
ら
ず
、

Ｄ
Ｘ
は
社
会
や
ビ
ジ
ネ
ス
の
根
本
的
な
変
革
の
こ

と
を
指
し
ま
す
。

AA

•デジタル技術を用いた業務の単純
な改善・効率化・自動化にとどまる

•ITシステムや技術の問題ととらえ
て、IT部門や外部に丸投げしている

•既存事業や業界の発想から抜けき
れない

•組織やビジネスモデルの抜本的改
革のためにデジタル技術を用いる

•経営者が組織経営の最重要課題と
認識し改革を主導

•外部との協創を進めながら、新た
な事業を創り出す

デジタルトランスフォーメーション
Digital Transformation （DX）

•デジタル技術とデータの活用が進むことによって、社会・
産業・生活のあり方が根本から革命的に変わること。

•また、その革新に向けて産業・組織・個人が大転換を図る
こと。

定 義

残念なDX あるべきDX

Society 5.0  創造社会

Digital Transformation
(DX) 

多様な人々の
想像力・創造力

価値創造

多種多様

自律分散

安心安全

自然共生

早わかり

Q&A
日
常
に
浸
透
し
つ
つ
あ
る
「
デ
ジ
タ
ル
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン（
Ｄ
Ｘ
）」

と
い
う
言
葉
。
あ
ら
た
め
て
考
え
て
み
る
と
、
ど
の
よ
う
な
意
味
を
持
つ
の
で

し
ょ
う
か
。
は
じ
め
に
、
そ
の
定
義
や
デ
ジ
タ
ル
化
と
の
違
い
、S

ociety 5
.0

と
の
関
係
を
整
理
し
ま
す
。
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